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Resumo

O presente estudo teve como objetivo verificar a importancia das redes sociais como ferramenta
potencializadora de articulagdo e organizagao da participagdo politica dos cidadaos no Estado
Brasileiro. A justificativa para esta pesquisa ¢ enfatizar que com o avango tecnoldgico os
espagos sociais tornaram-se espagos de comunicagao entre os atores do sistema politico-estatal
e a sociedade, sem fronteiras geograficas e burocraticas. Para a elaboragdo deste trabalho, foi
feita uma coleta de dados, a fim de elaborar o material para a pesquisa, que basicamente foi
bibliografico; para tanto foram utilizados livros, sites € material académico, a fim de buscar a
analise de tedricos renomados, tais como Castells (2005), Gomes (2005), Recuero (2009),
dentre outros. Os resultados permitem concluir que a rede social parece mais servir como uma
ponte entre o eleitor e o governo, além de “controlar” o que as pessoas “estdo falando” e
construir uma imagem positiva de transparéncia dos atos perante a opinido publica. O que ainda
¢ preciso descobrir, sendo uma pergunta a ser respondida em um proximo estudo, ¢ se falta
interesse do governo ou se ha uma inabilidade no uso da ferramenta. Mesmo com essa
conclusdo, de que a rede social ndo ¢ utilizada como um canal efetivo e direto de comunicagdo
com a sociedade, ndo se pode negar a abertura para as possibilidades de mobilizacdo e de
participagdo da sociedade por meio da internet e das midias sociais.

Palavras - chave: Democracia. Politica. Redes Sociais.

Abstract

The present study aimed to verify the importance of social networks as a potentiating tool for
articulating and organizing the political participation of citizens in the Brazilian State. The
Justification for this research is to emphasize that with the technological advance, social spaces
have become spaces of communication between the actors of the political-state system and
society, without geographical and bureaucratic borders. For the elaboration of this work, data
collection was carried out in order to prepare the material for the research, which was basically
bibliographic, for that, books, websites and academic material were used, in order to seek the
analysis of renowned theorists, such as Castells (2005), Gomes (2005), Recuero (2009), among
others. The results allow us to conclude that the social network seems to serve as a bridge
between the voter and the government, in addition to “controlling” what people “are talking
about” and building a positive image of transparency of actions towards public opinion. What
remains to be discovered, being a question to be answered in a future study, is whether the
government lacks interest or whether there is an inability to use the tool. Even with this
conclusion, that the social network is not used as an effective and direct channel of
communication with society, one cannot deny the opening to the possibilities of mobilization
and participation of society through the internet and social media.

Keywords: Democracy. Politics. Social networks.
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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo verificar la importancia de las redes sociales como
herramienta potenciadora para articular y organizar la participacion politica de los
ciudadanos en el Estado brasilerio. La justificacion de esta investigacion es resaltar que con
los avances tecnologicos, los espacios sociales se han convertido en espacios de comunicacion
entre los actores del sistema politico-estatal y la sociedad, sin fronteras geograficas y
burocraticas. Para la elaboracion de este trabajo se realizo una recoleccion de datos, con el
fin de elaborar el material para la investigacion, que basicamente fue bibliogrdfico; para ello
se utilizaron libros, sitios web y material académico, con el fin de buscar el andlisis de
reconocidos teoricos, como Castells (2005), Gomes (2005), Recuero (2009), entre otros. Los
resultados permiten concluir que la red social parece servir mas como puente entre el votante
v el gobierno, ademas de “controlar” lo que la gente “dice” y construir una imagen positiva
de transparencia de los actos ante la opinion publica. Lo que aun falta por descubrir, siendo
una pregunta a responder en un estudio futuro, es si el gobierno no tiene interés o si hay
incapacidad para usar la herramienta. Aun con esta conclusion, que la red social no es
utilizada como un canal efectivo y directo de comunicacion con la sociedad, no se puede negar
la apertura a las posibilidades de movilizacion y participacion de la sociedad a través de
internet y las redes sociales.

Palabras clave: Democracia. Politica. Redes sociales.

1 INTRODUCAO

O Estado ¢ considerado um dos principais atores do cendrio politico no Brasil, e
historicamente tem desempenhado papéis muito importantes na economia e na politica
nacional. Incontaveis de seus aspectos tém sido analisados ao longo das ultimas décadas pela
literatura nacional e internacional.

Com os avancos da tecnologia entre o final do século XX e as primeiras décadas do
século XXI, a interagdo humana assumiu um novo formato. Além das trocas pessoais, as
oportunidades para melhorar a comunicagdo remotamente reduziram as distancias geograficas
que separavam as pessoas ao redor do mundo.

Sendo assim, a cada minuto que passa novas pessoas comegam a acessar a internet e a
injetar novas informag¢des na rede. Esse ciberespaco amplia-se e cria-se uma universalidade
cujo processo de interconexao tem influéncia nas atividades econdmicas, politicas, culturais e
sociais. A Internet estd desempenhando um papel significativo ao fornecer informagdes ao
publico sobre eventos politicos, engajando seus usuarios e incentivando-os a se envolverem em
atividades politicas off-line.

As redes sociais na Internet ampliaram as opgdes de conectividade e como resultado
também ampliaram as possibilidades de divulga¢dao de informacdes de diferentes grupos

sociais. Anteriormente, a informagao s6 era propagada por meio de conversas de pessoa para
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pessoa ou por meio de jornais e revistas impressas. Nas redes sociais online, essa informacao
estd gradativamente se amplificando, ressonante, discutido e tocado em uma velocidade muito
mais rapida.

O presente estudo teve como objetivo verificar a importancia das redes sociais como
ferramenta potencializadora de articulagdo e organizacao da participagdo politica dos cidadaos
no Estado Brasileiro. A justificativa para esta pesquisa ¢ enfatizar que com o avango
tecnologico os espagos sociais tornaram-se espagos de comunicacao entre os atores do sistema
politico-estatal e a sociedade, sem fronteiras geograficas e burocraticas. Para a elaboragdo deste
trabalho, foi feita uma coleta de dados, a fim de elaborar o material para a pesquisa, que
basicamente foi bibliografico; para tanto foram utilizados livros, sites e material académico, a
fim de buscar a analise de tedricos renomados, tais como Castells (2005), Gomes (2005),

Recuero (2009), dentre outros.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 A cidadania em sua concepc¢ao classica

Para compreender o principio democratico, ¢ necessario entendimento acerca do
conceito de cidadania, seu principal atributo. Sendo assim, faz-se necessario superar de uma
vez o seu conceito liberal, que ainda ¢ consagrado na cultura juridica brasileira, prevalecendo a
compreensdo de encerrar o conceito de cidadania enquanto resultante dos vetores do direito da
nacionalidade e dos direitos politicos. Para compreender o conceito liberal de cidadania faz-se
necessario entender pressupostos basicos da doutrina liberal. Partindo para a verificagdo destas
caracteristicas, desvela-se o carater limitado e reaciondrio cunhado para a cidadania, a fim de
reconstrui-la num sentido libertador (FIGUEIREDO, 2007).

O Estado enquanto dimensao da politica, do poder e da democracia; ja a sociedade civil
se identifica como o espago privado, da economia, das relagdes intersubjetivas, nas quais os
individuos, dotados de toda liberdade que a doutrina liberal lhe atribui, realizam os atos da vida
civil com pouca ou nenhuma interferéncia estatal. Nesta dimensdo sdo celebrados os mais
diversos contratos, que serao executados sob o norte das disposi¢des livremente pactuadas pela
autonomia de vontade das partes (SILVA, 2007).

Esta configuracdo revela o desejo do Estado liberal em despolitizar a sociedade civil,

separando-a do Estado. Nao sendo sua fungao a participag@o na politica e nas esferas de Poder,
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restariam para a sociedade civil as relagdes da esfera privada. Enquanto isso o Estado nao
deveria intervir nas questdes concernentes a economia. Ressalta-se também a valoriza¢do do
individuo professada e promovida pelo liberalismo. Mas de um individuo atomizado, separado
do grupo social ao qual pertence. Nao era interessante as aspiragdes do Estado burgués
consagrar direitos sociais, haja vista que a existéncia destes, naturalmente impeliria os seus
destinatarios a mobilizarem-se no sentido de cobra-los. Por conseguinte, os direitos
consagrados aos individuos sdo os direitos que podem ser gozados individualmente por cada
um (liberdade, direito a vida, direito a propriedade) (BONAVIDES, 2008).

Estes fatores explicam porque a democracia concebida pelo liberalismo ¢ a democracia
representativa, por ser este modelo perfeitamente compativel com o afastamento do Homem
das esferas de Poder e com a sua inclusdo nos processos eleitorais de maneira programada e,
sobretudo, atomizada. O momento da elei¢dao ¢ quando o atributo da cidadania ¢ concedido pelo
Estado (titular da fung¢do politica) ao Homem. Esta opcao de separagdo entre homem e cidaddo
¢ perfeitamente compativel com a separagdo de esferas que o Estado liberal necessita para
desenvolver-se. A articulacdo das pessoas com grupos dentro da sociedade, reivindicando
acesso aos espacos publicos subverte a ordem democratica estabelecida. Depreende-se dai, que
na concepgao liberal, o conceito de cidadania € alguma coisa estatica e definida pela democracia
(BONAVIDES, 2008).

Para superacao deste quadro, faz-se premente a reconstru¢do do conceito de cidadania,
passando de um conceito monolitico, estatico, para algo dinamico, decorrente de um processo
histérico. Epistemologicamente, percebe-se que ¢ fundamental compreender que a cidadania
ndo pode ficar refém do conceito formal de democracia, sobretudo se considerarmos que o
proprio conceito de democracia também nao € estatico, conforme aduz José Afonso da Silva:

Para tanto, ¢ preciso superar o individualismo apregoado pelo liberalismo.
Individualismo que liga a cidadania a um agir meramente individual, com limites e locais
estabelecidos. Pelo que, os espacgos publicos devem ser ampliados, e a articulagdo das forgas
sociais ¢ imprescindivel. Eliminar a dicotomia de esferas distintas para cuidar da coisa publica
e da coisa privada, o que concentra o poder de decisao nas maos do Estado, ao passo que o
exime de interferir nas relagdes privadas, sobretudo de carater econdmico, resultando na
opressao dos nao proprietarios.

Para ultrapassar os limites impostos pela concepgdo burguesa acerca da cidadania, ¢
preciso pensd-la de maneira multidimensionada. A separagdo entre homem e cidadao,
representando a sua despolitizagdo e afastamento dos espacos em que a politica ¢ praticada

precisa ser desconstruida. A cidadania ressignificada promana da evolucdo das declaracdes de
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direito do homem. Falar em cidadania significa compreender a realizagdo do individuo em todas
as suas dimensdes, na dire¢do de sua emancipagdo. Para que isso ocorra, o conceito de cidadania

deve estar relacionado aos conceitos de direitos humanos e de democracia.

2.2 A evolucio dos direitos humanos enquanto elemento transformador da cidadania

Com o advento das Declaragdes de direito, inobstante a falta de efetivagdo simultanea
dos direitos carreados nestas declaragdes, a percepgao dos individuos acerca de sua condigao
sofreu uma substancial alteragdo. Paulatinamente, os direitos de que a espécie humana ¢ titular
e destinatéria foram evoluindo e a compreensao dos individuos enquanto sujeitos de direito foi
se robustecendo. Aqui se situa um elemento propulsor da mudanga da fisionomia da cidadania
(CANOTILHO, 2003).

As geracoes de direito subsequentes aquela que consagra o homem em sua dimensao
individual, apregoando o atributo da liberdade e da igualdade formal, inovam no que tange a
relacdo entre Estado e individuo. Os direitos de primeira geragdo garantiam aos homens a
certeza de que poderiam viver livres da ingeréncia estatal, tdo comum aos Estados absolutos,
em que o Estado arvorava em direcdo dos bens particulares de qualquer natureza. Portanto,
diante das caracteristicas dessa gera¢ao, a relagdo requeria tdo somente a abstengao estatal face
ao individuo. O dever era o de permanecer inerte, bastando assegurar que a liberdade, a
igualdade de todos perante a lei e o direito de propriedade, que deriva daquele, ficassem
incolumes. A regra era a omissao estatal. Ao Estado competia apenas velar pelo respeito das
leis, conservando a liberdade da populagdo em celebrar seus negocios (FIGUEIREDO, 2007).

Mas apenas essa garantia ndo basta para a constru¢do de uma sociedade democratica.
Embora existisse a previsdo da liberdade para a concretizagdo de qualquer ato que nio fosse
classificado como ilicito e da igualdade que colocaria todos numa mesma situagdo juridica, as
diferencas que as distintas condi¢des econdmicas, culturais, técnicas, dentre outras, tdo comuns
na ordem capitalista, demonstravam a ineficacia da mera previsao legal.

Sendo assim, os direitos foram ganhando dimensdes maiores, cunhou-se uma nova
geragao de direitos do homem, agora contemplando direitos sociais, derivando principalmente
da igualdade. Esta dimensdo de direitos promove uma grande revolugdo se comparado ao
propalado no discurso liberal, por considerar a sociedade civil em sua dimensdo coletiva,
quebrantando talvez o grande paradigma que insistia em separar o homem do cidaddo. Mister
salientar que tal reconhecimento atinge uma importancia muito maior do que a principio parece

demonstrar (CANOTILHO, 2003).
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O reconhecimento, mesmo formal, da igualdade e de direitos que extrapolam a esfera
individual traz a tona o questionamento acerca da injustiga social e a compreensdo da existéncia
de direitos que podem ser destinados a um sujeito ndo individualizado. Este reconhecimento
deve ter o condao de produzir, pelo menos inquietude, impulsionando os individuos a se unir
para buscar a realizagdo dos direitos destinados a ele (BONAVIDES, 2008).

Por mais que os direitos de segunda geracdo possam ser titularizados pelos membros
dos grupos, se aproximando, de modo andlogo ao direito individual. A unido entre as pessoas €
estimulada, independentemente do motivo que as vincula poder ser um interesse meramente
individual. Esta unido j& carrega consigo um simbolismo muito grande, que representa a
constatagdo de que a associagdo pode fortalecer cada uma das partes que compdem o todo.
Aliado a isso, soma-se a previsdo, ainda parece precoce falar em consagracdo, de igualdade
entre os homens.

A terceira geracao de direitos ¢ ainda mais inovadora ao trazer em seu rol de direitos a
marca da solidariedade. Aqui se busca oferecer garantias a direitos que extrapolam a esfera
individual. Os direitos aqui amparados tém como destinatario o género humano, incidindo no
presente e alcancando inclusive as geracdes futuras. Disso decorre a solidariedade, a luta
comum para o alcance de um bem que nao sera apropriado individualmente por ninguém, mas
que, apesar disso, beneficia a todos, inclusive aqueles que ainda ndo foram sequer concebidos.
A preservacao da espécie, da vida (ou do bem-estar) ¢ o fim colimado. Sdo os chamados direitos
difusos. Percebe-se aqui a superacdo dos direitos da geragdo anterior, superagao nao entendida
enquanto suplantacdo, mas sim como aprimoramento, lapidacao. A associagdo aqui se dirige ao
desenvolvimento humano, extrapolando a dimensdo individualista, partindo para a
universaliza¢do dos direitos (CANOTILHO, 2003).

Também encontramos como direito transindividual, apregoado como um dos direitos
desta geragdo, o direito ao livre desenvolvimento dos povos, que colima combater as
interferéncias externas, protegendo a soberania e autonomia dos povos. Em tempos de
economia globalizada, quando os costumes e praticas tendem a seguir o caminho da
homogeneizagdo, ¢ de vital importancia a defesa de elementos marcantes, que distinguem os
povos, caracterizando cada um.

O respeito a identidade de cada comunidade deve prevalecer ante a voracidade do
crescimento econdomico. O sentimento de pertenca que as manifestagdes culturais populares,
em suas diversas matizes, proporcionam, que fazem com que cada individuo encontre uma parte
de si naquela manifestagdo, deve ser preservado. Esta protecdo se configura numa poderosa

ferramenta de interacdo e associagdo entre aqueles que sao sensibilizados e que se identificam
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naquelas praticas. A massificagdo de produtos destinados ao consumo global afronta este
sentimento de reconhecimento, conduzindo a uma nova e Unica cultura, que se caracteriza
somente pela necessidade inexoravel de consumir (BAUMAN, 2001).

A padronizacdo ndo se resume apenas aos produtos, os costumes, praticas e teorias sao
incorporados em locais com realidade historica completamente diversa daquela que a produziu.
Esse fendmeno traz prejuizos imensurdveis no que concerne ao desenvolvimento politico das
Nagdes mais pobres. Portanto, as acdes que colimem proteger os elementos culturais de cada
povo sao imprescindiveis para que os individuos, enxergando a si mesmo através do outro,
possam se proteger contra ingeréncias externas, assumindo o comando do seu destino.

Hoje ja se fala em direitos de quarta geracdao, onde estdo compreendidos o direito a
democracia, direito a informacao e direito ao pluralismo. Consagra-se, desse modo, de maneira
explicita o direito dos cidadaos participarem da gestao dos interesses que lhes pertencem. Sob
a luz da razado, deduz-se que essa emanacao exige que sejam conferidas garantias para que os
individuos possam participar das deliberacdes com maior impacto sobre a comunidade,
elegendo o que deve ser feito e a maneira como fazer (CANOTILHO, 2003).

Para que as intervengdes populares possam acontecer, naturalmente € preciso que haja
esclarecimentos sobre os mais variados assuntos que interessam a populacdo. Sendo assim,
todos os atos do governo devem ser amplamente divulgados, inclusive antes de sua realizagdo,
para que o povo possa exercer o controle, mas a informag¢ao ndo se resume apenas a isso. Os
governos t€m o dever de informar, através de campanhas educativas, sobre assuntos que possam
auxiliar aos individuos na sua libertagao. Sobre o pluralismo, me reporto a Norberto Bobbio
(1997), que o caracteriza como a possibilidade da existéncia de diversas fontes de poder. Essas
fontes de poder as quais ele se reporta, ndo se referem apenas aos partidos politicos de diversas
matrizes filosoficas, o que estd abrangido também.

Esta compreensao de que o ser humano possui todos esses direitos, leva ao entendimento
de que a cidadania ndo pode ficar restrita apenas ao exercicio dos direitos politicos. Com isso,
a doutrina ja passa a admitir a ampliagdo do conceito de cidadania, passando a compreendé-la
como o fendmeno que comporta o exercicio de todos os direitos consagrados como
fundamentais para a plena existéncia do homem, tornando-a antes de tudo, uma ferramenta

libertadora de todos os jugos e transformadora da realidade (ARENDT, 2007).

2.3 A Constitui¢io Federal e a participaciao popular
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Impulsionada pelos afluxos democraticos, que surgiam no horizonte do povo brasileiro
apods nebulosos e sucessivos anos de regimes totalitarios, que se sucederam na nossa recente
historia enquanto nagdo independente, a elaboracdo da Constituicdo Federal de 1988 carregava
a esperanca do brasileiro em ver a democracia pairar sobre nosso territorio. A expectativa por
um regime que proporcionasse ao seu povo a garantia dos direitos mais fundamentais a
existéncia humana, o que pressupde espacos onde ele pudesse manifestar-se, demonstrar suas
demandas mais urgentes e atuar na dire¢do da realizac@o de seus desideratos.

Deste modo, a Carta Politica de 1988 representava a esperanga do povo brasileiro em
se ver livre dos interesses de grupos minoritarios que sempre conduziram o Estado brasileiro
pelos meandros construidos por seus interesses mesquinhos. Embora o texto constitucional ndo
tenha acolhido todos os mecanismos propugnados para conduzir o Estado brasileiro a um
modelo que exalte a realizagdao das necessidades dos cidadaos como prioritaria, ele se mostra
muito avangado no que se refere a Carta de direitos, sendo consideradas umas das mais
avangadas do mundo, se caracterizando como uma Constitui¢do programatica, fundada em
valores nobres, em principios que devem conduzir toda a legislatura e execug@o das politicas
publicas (FIGUEIREDO, 2007).

Logo no preambulo ela exalta a natureza do Estado que sera instituido a partir da data
da vigéncia da Constituicdo. Estado democratico, colimando assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, com respeito a pluralidade. No artigo primeiro, reforga-se a fisionomia
tracejada no preambulo, ao indicar os fundamentos do Estado brasileiro, que sdo: a soberania,
a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa,
o pluralismo politico; emendando ao final, no seu paragrafo Unico, que todo o poder emana do
povo, que o exercerd através de representantes ou diretamente (BONAVIDES, 2008).

Importante destacar que aqui estd a matriz, onde o Estado democratico finca suas
bases, quando reconhece o povo como soberano, inobstante ter feito a op¢do pela democracia
representativa. A previsdo da participacao direta do povo ¢ demonstragao de respeito e
compromisso com a coletividade, promovendo, pelo menos na perspectiva tedrica, uma
inversdo do poder em nosso pais, colocando-o ao alcance do cidadao comum, e, principalmente,
torna-se valoroso semanticamente, por imprimir o elastecimento do conceito de cidadania, em
superagao aos limites que imperavam em nossa tradi¢ao constitucional.

Conforme o texto insculpido, a participacdo direta do povo serd exercida nos termos
da Constituicdo, dai a necessidade de apontar a precisdo das ferramentas que possibilitardo o
exercicio direto da democracia. O artigo 14, que inaugura o capitulo que versa sobre os direitos

politicos aponta como a soberania popular sera exercida de fato. Inicialmente, seguindo a
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tradicdo liberal, o caput deste artigo erige o voto direto e secreto como a regra, sem prejuizo,
no entanto, da participacdo direta, que acontecera através de plebiscitos, referendos e pela
iniciativa popular.

Cabe destacar que também ha a previsao no texto constitucional, do estabelecimento
de o6rgaos colegiados para debater assuntos afetos a alguns direitos sociais, como o trabalho e a
previdéncia, como podemos verificar no artigo décimo. A gestdo da seguridade social também
tem como prerrogativa a administracdo descentralizada, com participagdo dos trabalhadores,
dos empregadores, dos aposentados e do governo (Artigo194, Inc. VII). Embora timidamente,
a previsao de orgaos colegiados, mesmo se restringindo apenas aos dois assuntos citados, ja
simboliza um cenario politico no qual a opinido popular estara presente (FIGUEIREDO, 2007).

Tais experiéncias, podem, inclusive, se irradiar, inspirando a criagdo de Orgaos
colegiados em outras esferas governamentais, seja por pressao popular, seja espontaneamente,
a partir da compreensao governamental de que a Constitui¢ao determina a urgente insercao do
povo na esfera politica, legitimando os processos democraticos, ou melhor, atribuindo o
adjetivo democratico aos processos politicos, que ndo carregam este predicado se estiverem
afastados do povo. Mas ndo basta somente a ampliacdo dos espagos de manifestagdo da
cidadania, com a elaboracdo de técnicas que tragam o povo para o centro das discussdes e
deliberagdes, € preciso garantir (e antes disso, prevé-los) o exercicio de todos os direitos que as
geracgdes de direito enunciaram (FIGUEIREDO, 2007).

Pois, como ja foi visto, a democracia perpassa pela efetivacao de todas as dimensoes
de direitos humanos, que cabe ao povo, no exercicio da cidadania, buscar efetivar. Neste
sentido, a nossa constituicao ¢ prodiga, pois ao reconhecer a dignidade da pessoa humana como
fundamento do Estado brasileiro, ela relaciona uma gama de condigdes e requisitos que devem
ser observados a fim de que cada individuo, e a coletividade como um todo, atinjam um grau
razoavel de dignidade. Destarte, nos objetivos da Republica Federativa do Brasil estdo contidas
a construcao de uma sociedade justa, a erradicacdo da pobreza e a reducao das desigualdades
sociais.

O artigo 5° dispde sobre os direitos individuais e coletivos, harmonizando-se com os
ideais de igualdade e liberdade. Também nao se pode olvidar o tratamento que ¢ oferecido ao
instituto da propriedade, consignando que este instituto ndo deve ser analisando meramente
pelo prisma patrimonial individualista, mas sim numa perspectiva que considere os reflexos
oriundos de seu uso ante a sociedade, consagra-se a sua funcao social, que por ndo ser o objeto
deste estudo, nao sera aprofundado. Nao bastasse a previsdo dos direitos, aqui também sao

estatuidas garantias, ou seja, 0 modo como esses direitos poderdo ser alcangados, ou a
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ferramenta adequada para as ocasides em que forem agravados. O artigo 6° eleva necessidades
sociais ao status de direitos, portanto, a afirmacdo e a universalizacdo dessas necessidades
passam a ser um dever publico. A falta de assisténcia de saude ou o problema do desemprego
se tornam problemas a serem resolvidos pelo Estado, que nao pode deixar o cidadao a mercé
de sua propria sorte. Destaque para o direito social a alimentacdo, inserido pela Emenda
Constitucional n° 64, de 2010 (MOLON, 2010).

A Constitui¢do federal alberga também direitos de dimensdes mais avangadas, sao os
direitos difusos. E vanguardista ao ter instituido um capitulo exclusivo para o meio ambiente.
Também consagra a cultura, imprescindivel para a identificagdo de seu povo, sobretudo ao
ressaltar a necessidade da valorizacdo da cultura popular. Manter a cultura do povo ¢ resguardar
anacdo de uma eventual dissolugdo dos lagos que os une, € possibilitar ao individuo se enxergar
no outro, unindo-os por um sentimento identificador, que impulsiona para a luta comum, luta
pela preservagao e pela evolugao.

Inegavel que a Constituicdo Federal ¢ uma Carta libertaria, preocupada com as
diversas necessidades que se abatem sobre a espécie humana. Justa por sua natureza, ao langar
as bases valorativas para a tutela dos despossuidos, combalidos por diversos motivos, seja
financeiro, seja pela propria dindmica da vida. Vide a preocupagdo em amparar os idosos, os
deficientes e as criancas. Constituicdo cidadd, como foi chamada na ocasido de sua
promulgacao, cidada por permitir ao povo brasileiro um maior poder de participa¢do nos rumos
do pais, e, sobretudo, por tutelar os direitos nas suas diversas dimensdes. Nesta perspectiva, a
Constituicdo da Republica quebra paradigmas, o principal, entretanto, esta subjacente
(BONAVIDES, 2008).

A sua matriz garantista desvenda uma face do direito que destoa da impressdo que a
maioria das pessoas tem do direito, que ¢ a concepg¢do do direito enquanto instrumento
repressivo, o qual o Estado utiliza contra a populagado a fim de garantir seus privilégios. Criador
de dispositivos que emanam somente regras coercitivas, que exigem abstengdes de condutas. A
despeito disso, a nossa ordem constitucional apresenta o direito como instrumento capaz de
promover a justica social, atribuindo ao Estado a missdo de promover a satisfagdo das
necessidades da populagdo, ao passo que também mune a populacdo com armas para que ela
possa lutar por si (SANTAELA; LEMOS, 2007).

No plano formal, a Constitui¢cdo se afigura como apta a promover a democracia
esperada e necessaria para a evolugdo de nossa sociedade, possibilitando a constru¢ao de uma
sociedade mais justa. Ocorre, no entanto, que ela vem sendo atraigoada pelos grupos que se

revezam no protagonismo politico brasileiro, por isso a preméncia pela repolitizagdo de nossa
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democracia, no sentido de resgatar a esséncia que exala do pergaminho constitucional
(RECUERO, 2009).
2.4 O Fracasso da democracia representativa tradicional e a necessidade da ampliaciao da

participacao popular para além do voto

Conforme foi verificado na breve analise realizada acerca do potencial democratizante
de nossa Constitui¢do Federal, com a apresentacdo de uma Carta consagradora de direitos, que
norteia o ordenamento juridico pela irradiagao de seus principios que colimam prioritariamente
a dignidade dos cidadaos brasileiros; os governos devem se guiar em consonancia com seus
vaticinios. N@o obstante, isso ndo ¢ verificado, pois, as acdes dos governos que emergiram
desde a promulgagdo da atual Constituicdo ndo se coadunam com os reclames constitucionais.

Embora com aparéncia de legitimidade, os governos, ou as agdes estatais ndo detém a
legitimidade material que a Constituicao Federal vaticina. A legitimidade ¢ encarada como um
conceito esvaziado. Nesse sentido, Bonavides adverte sobre a necessidade de repolitizar a
legitimidade. Se o governo ndo se coaduna com os objetivos que a Carta Magna estabeleceu
para a Nagdo, ndo ¢ razoavel falar em governo legitimo. Pois, a mera condi¢ao de um governo
ter sido posto no Poder através do sistema eleitoral previsto na Carta Politica, ndo o reveste de
legitimidade, tornando seus atos incolumes a qualquer questionamento (BONAVIDES, 2008).

O processo eleitoral pode ter sido legitimo, conduzido com lisura e seriedade, sem
nenhuma fraude aparente - E preciso fazer um pequeno recorte para tratar deste tema espinhoso,
qual seja a legitimidade dos processos eleitorais. E cedico que o processo eleitoral no Brasil
ndo ¢ igualitario, pois o poderio econdomico tem uma influéncia substancial no resultado da
disputa. Os grandes veiculos de comunicagdo saem em defesa dos grupos que o financiam,
abusando do direito de liberdade de imprensa e se afastando do seu dever de bem informar —
Mas isso ndo separadamente nao oferece legitimidade.

A despeito da legitimidade que as urnas oferecem, os sucessivos governos demonstram
que nao estdo militando na mesma causa que os seus representados, o povo brasileiro. Eles ndo
fazem uso adequado da parcela de soberania popular a eles arrogada. Cooptados pelo grande
capital, os governos se colocam como representantes de interesses escusos dos grupos
hegemonicos da economia global, que aspiram ampliar o seu lucro e o seu poder. Enquanto isso
a soberania dos Estados nacionais e, consequentemente, das cartas politicas, sdo vistos como
obstaculos que devem ser retirados. Bonavides pontua que o avanco do capitalismo e a

globalizagdo sdo responsaveis pelos ultrajes a Constituicao e a soberania popular
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O que vem ocorrendo ¢ que a democracia representativa se afigura como um modelo
que ndo atende aos interesses da maior parte da sociedade, sobretudo porque os governos se
furtam a utilizar os instrumentos que a Constitui¢ao oferece a participagdo do povo no destino
da Nacao. Ela nao promove os objetivos estampados em nossa Lei Magna, que conduzem para
decisdes que apontam para a justica social, ndo sao utilizadas as ferramentas que ela oferece
para que seus objetivos sejam fielmente cumpridos.

A constatacdo que se extrai, ao observar a nossa recente historia politica, ¢ de que os
governos meramente representativos, que, embora tenham sido erigidos ao seu posto mediante
procedimento estabelecido na Carta Magna, tendo atingido o apoio da maioria dos eleitores,
que a eles atribuem seu voto, ndo sdo legitimos de fato. Eles ndo governam para o povo que o
elegeu, sendo assim, ndo sdo legitimos representantes do povo, mas sim, representantes do
capital, mormente do capital internacional, que promove o desmantelamento da ordem
constitucional, através de propostas que colimam extinguir e flexibilizar direitos das mais
diversas matizes (sociais, individuais, difusos) (SANTAELA; LEMOS, 2007).

Diante da convic¢ao de que a democracia representativa ndo tem o condao de atender
aos interesses propugnados nas Cartas Politicas dos Estados democraticos, por invariavelmente
se perverter em beneficio dos grupos que dispdoe do Poder, alguns teoricos vaticinam ser a
democracia direta o remédio para a defesa do interesse publico. Concordo com essa afirmagao,
pois, nada parece mais justo do que conceder a administragdo diretamente aos cidaddos, sem a
interveniéncia de nenhum interlocutor. Porém, o que nao se deve olvidar ¢ a andlise sobre a
possibilidade desse método de gestao ser implementado (ao me referir ao método, nao pretendo
esgotar a democracia enquanto a forma como as decisdes sdo construidas) (GOMES, 2005).

Rousseau (2001) ja falava no Contrato social acerca do que considerava como a melhor
forma de governo, que seria democracia direta. Na qual ele identificava os pressupostos para a
concretizagao desse tipo ideal de democracia. Embora ele pontue que a democracia direta seja
a melhor forma de governo, ele adverte que essa pratica s6 pode lograr €xito em determinados
Estados, que devem ter um territorio pequeno, possibilitando ao povo se reunir e cada cidadao
conhecer os demais. Também ¢ imperativo que exista uma grande simplicidade de costumes,
que evitaria discussdes sobre temas espinhosos, que demandaria muito tempo e conhecimento
especifico. Nao tendo essa configuracdo, ndo seria possivel a realizagao dessa pratica. Em
virtude desses complicadores, como Estados de grande dimensao, sociedades complexas e com
um numero de habitantes bastante elevado, a participagdo direta do povo passou a ser vista

apenas como quimera de seus defensores.
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Mas o que parecia desarrazoado passou a ser visto como uma possibilidade viavel em
nossos dias. Com o desenvolvimento tecnoldgico, embora que ainda no plano das ideias, como
uma possibilidade para um futuro préoximo, alguns reputam como factivel a participagdo de
todos os cidadaos deliberarem simultaneamente sobre todas as questdes que hoje cabem ao
arbitrio dos representantes constituidos, mediante plebiscitos e referendos. Para Norberto
Bobbio, em sua obra O futuro da Democracia, a ado¢ao de meios eletronicos ndo possibilitara
que todas as decisdes sejam submetidas a decisdo popular. E mesmo com a possibilidade de
1sso ocorrer em algum dia no futuro, a necessidade de todo ato ser submetido ao crivo popular,
impossibilitaria qualquer governo (TELES, 2011).

Embora ndo denomine, a alternativa proposta por Bobbio ¢ o que se convencionou
chamar por democracia semidireta ou democracia participativa, que ¢ a coexisténcia entre o
sistema representativo e o direto. O modelo participativo depende da atuagdo de duas frentes
para o seu funcionamento adequado. De um lado hé a necessidade de que os governos ampliem
0s espagos para a participagdo do povo nas deliberagdes, submetendo ao crivo popular as
questdes que versem sobre direitos e garantias, direta ou reflexamente (naturalmente nao ¢
necessaria a participagdo popular para tratar de questdes de mero expediente, ou as de menor
impacto); também ¢ preciso que a sociedade interfira nas decisdes sobre as politicas de governo,
ja que elas denotam as prioridades eleitas por ele, que ndo devem jamais distinguir dos objetivos
que a Constitui¢do eleger (GOHN, 2004).

Em suma, a participagdo popular nos governos deve ocorrer sempre que forem
tomadas decisdes de grande envergadura, que trardo consequéncias razoaveis para as vidas dos
cidaddos. A participagdo do povo nas decisdes ndo deve se restringir a consulta, mediante
referendos e plebiscitos. Faz-se necessario que os governos proporcionem a inclusdo de
individuos em espacos de discussdo, para, numa relagao dialdgica, toda a sociedade ser ouvida
no momento da elaboragdo e andlise das politicas, mediante audiéncias publicas e foruns
tematicos para discussao das matérias (RAMOS, 2004).

A democratizagdo das instituicdes publicas também ¢ outra medida que depende da
acdo estatal. A populagdo, enquanto destinataria dos servigos prestados por essas institui¢des,
ou como atingidos pelos atos exarados por elas, deve ter uma maior participagdo na sua
administragcdo. Como exemplo, pode-se citar um caso pratico que foi observado no estado da
Bahia. A eleicdo dos diretores das escolas secundaristas, que conta com voto de professores,
funcionarios e comunidade. Também existe a mesma sistematica na elei¢do dos reitores das

Universidades Estaduais, embora com algumas distor¢des. Nas universidades, os alunos
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também tém assento garantido nas reunides dos Conselhos e dos departamentos, através dos
orgdos de representacdo discente.

A democracia participativa nao ¢ algo deslocado da democracia representativa, ndo existe
tal antitese, como se para a existéncia daquela, fosse preciso eliminar esta. A representacao
persistiria, assim como a propria Constituicao Federal consigna, ao estabelecer que o poder sera
exercido pelo povo ou por representantes eleitos. A conjun¢do ou, ndo esta denotando uma
exclusdo, embora possa parecer. Todavia, € necessario que o exercicio direto do poder pelo
povo seja incentivado. Para isso, € preciso recorrer aos instrumentos prescritos no artigo 14 do
texto constitucional, como o referendo, o plebiscito e a iniciativa popular de lei. E necessario
fazer uma leitura integrativa do artigo 1° com o artigo 14 da Carta Federal, buscando alcangar
o desejo da soberania popular (GOMES, 2005).

Com efeito, ¢ facil perceber que a instauragao da democracia no Estado brasileiro nao
depende de fatores ainda distantes do nosso tempo. As ferramentas para a constru¢ao da
democracia e a restauragdo da legitimidade estdo ao alcance do Estado. A mudanga reside
dentro da propria constituicdo, ndo sendo necessaria uma revolugdo, ou uma nova assembleia
constituinte com o fito de erigir uma nova ordem juridica. Temos uma Carta Politica que
estabelece e elabora formulas para garantir o exercicio dos direitos de diversas matizes (sociais,
individuais, politicos, econdmicos). Resta ao Estado, propiciar a consecucao dos desideratos
constitucionais, conferindo ao povo brasileiro os atributos da cidadania (ARENDT, 2007).

Como a principal missdo da participagdo ¢ atribuir legitimidade aos atos do governo,
cabe fazer uma breve reflexdo sobre a legitimidade. Dai questionar onde reside a legitimidade?
A legitimagdo esta no povo, mas, se o texto Constitucional demonstra nitidamente que o seu
objetivo € promover a justica social e o desenvolvimento dos cidadios, a legitimidade encontra
amparo nela. Afinal, a Carta Constitucional ¢ o instrumento que representa a formalizagdo do
Contrato social. Se o contrato tem por escopo a manutengao da sociedade, de uma forma que o
controle ¢ exercido em beneficio do bem comum, erigindo um governo que deve velar pela
manutencdo da ordem e pelo gradual desenvolvimento dessa sociedade, mediante objetivos
delimitados, a Constitui¢do traz em seu cerne a legitimidade.

Nunca ¢ despiciendo frisar que ndo ¢ qualquer texto constitucional que ira irradiar a
legitimidade, mas, na hipotese de estarem insculpidos a previsdao dos diversos direitos que
garantem a dignidade humana, colocando-os com objetivo a ser perseguido pelo Estado, o texto
se torna legitimo, pois o que pode ter de mais valoroso a espécie humana ¢ a dignidade. Assim,
em razao da leviandade dos governantes, a participacdo popular se faz imperativa, para

pressionar os governos a atender aos reclames constitucionais.
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2.5 Participacio politica na era das midias sociais

A participagado politica dos cidaddos estd no “coragdo da democracia”. Embora o voto
seja a expressao mais difundida de participagcdo nas democracias contemporaneas, a variedade
de maneiras pelas quais os cidaddos podem influenciar as decisdes publicas aumentou
significativamente nas ultimas décadas. Atualmente, os cidadaos participam de diversas acdes
como protestos, bloqueios de ruas, boicotes, atividades comunitarias, entre outras atividades,
revelando a continua ampliagdo dos modos de participagao disponiveis aos cidaddos (MACIEL,
2004).

A pesquisa em comunicacao politica sugere que o uso das midias sociais esta
relacionado ao envolvimento do cidadao na politica. A midia social ndo apenas expandiu as
oportunidades para as pessoas se envolverem em atividades online, mas também se tornou um
veiculo que facilita a participagdo em uma ampla gama de a¢des offline (RECUERO, 2009).

Essa forte relacdo cria eficacia politica e interesse eleitoral entre os usudrios da Internet
e aumenta seu envolvimento politico. O uso da Internet tornou-se a principal fonte de eficacia
politica e participacdo politica, aumentando a conscientizagdo sobre o voto € a campanha. A
nova midia também aumenta a taxa de participacdo dos eleitores entre os usudrios. Desenvolve
a abordagem que auxilia na campanha de votagdo e doacao para a politica (GOMES, 2005).

No entanto, com a cobertura e a popularidade da internet, os modos de participagdo
politica civica se diversificaram, podendo agora assumir a forma de e-mails para politicos,
visitas a sites de campanha e doagdes online. Em seu estudo, Molon (2010) discute e resume os
cinco principais tipos de participagdo politica civica: (1) participagdo politica tradicional; (2)
discurso politico interpessoal; (3) votacdo; (4) participacdo nas midias sociais; e (5) busca de
informacdes online. Claramente, a participagao politica baseada na internet esta gradualmente
se tornando uma arena primaria para a luta por direitos e desenvolvimento social.

Desse modo, a internet possui algumas das suas caracteristicas estruturais e
circunstanciais que parecem adequadas para melhorar a qualidade democratica das sociedades
contemporaneas, sobretudo, porque trazem consigo muitas vantagens suplementares para o
incremento da participagdo democratica, diz Gomes (2005). Ele também pondera sobre as
promessas e realizagdes da internet para a democracia e participagao politica, na qual o conceito
de interatividade se torna pega-chave na argumentacao a respeito da qualidade democratica de

uma sociedade. Neste sentido, “uma estrutura multilateral, dotada de fluxos multidirecionais de
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informacao e comunicagao, ¢ sintoma de uma estrutura politica onde se reconhece que a esfera
civil tem algo a dizer e pode influenciar diretamente a decisdo politica” (GOMES, 2005, p. 68).

Quando realmente ocorre essa comunicagdo de via dupla, a interatividade possibilita ao
publico sair da condicdo somente de um receptor de informagdes. Neste processo, Gomes
(2005) afirma nao restar davidas do auxilio da rede mundial e de suas ferramentas, como as
midias sociais, na participacao politica; mas também aborda a crescente literatura que apresenta
um conjunto de restricdes e déficits, proprios da internet, em relagdo a sua contribuicdo as
democracias modernas. Entdo, as ferramentas participativas, como as redes sociais, sao
possiveis caminhos a interagdo do publico com o governo, a participacdo politica e a
democracia; se as mesmas forem utilizadas para esse principio (RECUERO, 2009).

Gomes (2007) trata do termo “democracia digital” (ou democracia eletronica ou
ciberdemocracia) a partir de valores pressupostos de dois diferentes angulos de abordagem
desse universo. O primeiro seria a ideia de democracia digital como uma extensdo qualificada
para o universo digital dos regimes democraticos reais (“digitalizacdo” da democracia ou a
conformacao digital de determinadas dimensdes dos Estados democraticos). O segundo seria a
ideia de democracia digital como suplementagao, refor¢o ou correcdo da democracia. O termo
interatividade em geral ressalta a participacdo ativa do beneficidrio de uma transacdo de
informag@o e se questiona, ao falar de interatividade, se o canal deve funcionar nos dois
sentidos, quando relacionado ao poder publico como governos federais ou estaduais.

Hoje, os usuarios da internet expdem o0s seus pensamentos € exigem respostas as suas
demandas. Assuntos antes presos na esfera virtual, agora estao se transformando em pautas de
noticias e matérias nos grandes veiculos de comunicacdo. Por isso, instituigdes publicas e
privadas se viram obrigadas a entrar no mundo das redes sociais para acompanhar reclamagoes,
sobre o que se fala da institui¢do, e para responder as solicitagdes do seu publico “permitindo,
na maioria das vezes, uma interagao rapida, direta e visivel aos outros usuarios” (CASTELLS,
2005, p. 188). E uma conquista a possibilidade de se conversar, sem intermédios, com o
representante do governo eleito.

Segundo Recuero (2009), deve-se atentar para o fato de que, apesar das redes digitais
consistirem de uma plataforma de comunicacao usada com maior vigor apenas recentemente,
ja sdo diversas as suas consequéncias nos diferentes dominios da politica (inumeras
modalidades de ativismo, comunicagdo politico-partidaria, on-line, comunica¢do governo-
cidaddo), dentre outras questdes que vém tornando-se agenda de pesquisa. Por tudo isso, a
internet ¢ assunto de diferentes autores sendo apontada como uma esfera publica de discussao

politica, pois d4a a oportunidade de pessoas, antes marginais na sociedade se expressarem.
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Contudo, o problema que surge ¢ como ocorre o didlogo entre os usuarios € o governo € se

realmente este tentam eliminar a deficiéncia de comunicagdo e de informac¢ao com o publico.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O surgimento deste "novo" meio de comunicagdo interferiu diretamente em todos os
setores da sociedade, inclusive na politica. O desenvolvimento das midias sociais trouxe uma
renovagio na sociologia no que diz respeito a politica e a sociologia da juventude. A luz da
pesquisa atual, a literatura aberta sugere uma escolha feita de usar plataformas de midia social
para raciocinio politico. Como os partidos politicos usam muitas taticas para reunir pessoas em
seu beneficio, as midias sociais podem ser uma excelente fonte de eficacia politica.

Atualmente, com a continua moderniza¢ao dos meios de comunicagdo e, também como
consequéncia de hébitos, costumes e até mesmo pensar, agir e fazer escolhas na sociedade, a
realidade da politica ¢ outra. No entanto, apesar de nosso interesse principal nessas trés
categorias - uso de midia social, polarizagdo politica e desinformacdo - ha uma série de outros
fatores relacionados de que precisamos estar cientes. Primeiro, ha outro caminho pelo qual
podemos esperar que todas essas trés variaveis afetem a qualidade da democracia, que € através
do engajamento politico.

As midias sociais foram apregoadas como uma forma de aumentar a participagdo
politica, mas ¢ igualmente possivel que em uma época de hiperpartidarismo, as experiéncias
nas midias sociais também podem afastar as pessoas politica. Da mesma forma, pode ser que a
propria polarizacao torne a politica menos atraente para pessoas. Finalmente, a exposi¢ao a
desinformacao pode ajudar a mobilizar apoiadores e desmobilizar oponentes (muito, devemos
acrescentar, como em muitas taticas de campanha).

Se nds, entdo, acreditamos que a qualidade da democracia ¢, em parte, uma funcao da
extensdo em que as pessoas sao envolvidas com a politica, entdo todos esses trés fatores podem
afetar a qualidade democratica por meio de impactos no engajamento politico. Em segundo
lugar, a midia social, ¢ claro, tem uma relacdo complexa com a midia tradicional.

A rede social parece mais servir como uma ponte entre o eleitor e o governo, além de
“controlar” o que as pessoas “estdo falando” e construir uma imagem positiva de transparéncia
dos atos perante a opinido publica. O que ainda € preciso descobrir, sendo uma pergunta a ser
respondida em um proximo estudo, € se falta interesse do governo ou se ha uma inabilidade no

uso da ferramenta. Mesmo com essa conclusdo, de que a rede social ndo ¢ utilizada como um
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canal efetivo e direto de comunicag¢dao com a sociedade, ndo se pode negar a abertura para as
possibilidades de mobilizagdo e de participacdo da sociedade por meio da internet e das midias
sociais.

Espera-se que com a evolugdo da democracia dentro e fora do mundo virtual, os
governos estejam mais abertos ao didlogo. Pois, hoje nao se pode negar que muitos debates so
se concretizam por causa do advento desta modalidade de comunicagdo. Além disso, deve-se
considerar que funcionando mal ou bem, esse ambiente abre a oportunidade para a exposigao
de opinides e formacao de espagos de debates, antes, pouco provaveis ou mais dificeis de

realizarem.
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